
   Lebenslauf   

  Seite 1 / 3  

PERSÖNLICHE 

INFORMATIONEN 
Dott. Luigi Catapano 

 

 Sparkassenstr. 4, 39100 Bozen (BZ), Italien  

+39 0471 43 51 04        

luigi.catapano@sabes.it 

 

 

Geburtsdatum 1974 

 

 
BERUFSERFAHRUNG 

  
 

 seit 11/2021 Amtsdirektor Internal Auditing  

Südtiroler Sanitätsbetrieb 

▪ Erstellung des Prüfungsplans, Festlegung und Koordinierung der Prüfungsgruppe, 
Validierung der Prüfungsberichte, Unterstützung der Generaldirektion bei der 
Bewertung der Funktionsweise des Kontrollsystems und der operativen Verfahren 
 

Tätigkeit oder Sektor Sanitär 
 

 

seit 10/2011 Senior Internal Auditor  

Südtiroler Volksbank AG 

▪ Konzeption und Umsetzung von Risikobewertungen, Durchführung und Abwicklung von 
Prüfungen, Erstellung des Prüfungsplans, Erstellung des Jahresberichts über das 
interne Kontrollsystem, Entwicklung des Systems zur Leistungs- und Qualitätsmessung 
(QUAIP), Entwicklung und Umsetzung der in die Sphera-Anwendung integrierten 
Methodik, Erstellung von KRI-Systemmodellen und Fernsteuerungen, Automatisierung 

der periodischen Berichte, Vereinfachung und Integration der Berichterstattung der 

Kontrollfunktionen, interne Beratung bei der Entwicklung innovativer Lösungen 
  
Tätigkeit oder Sektor Bank 
 
 

seit 02/2007 Senior Controller  

Südtiroler Volksbank AG 

▪ Planung von Vertriebsnetzzielen, Entwicklung von Statistiken, Benchmarking und 
Marktanteilsanalysen, Investitionspläne für die Eröffnung von Netzfilialen, Cockpit zur 
Leistungsmessung, Berechnung der Vertriebsnetzzielerreichung  

 
Tätigkeit oder Sektor Bank 
 
 

seit 10/2003 Leiter Qualität und Finanzen  

MR Grupo (Spanien) 

▪ Verwaltung des Qualitätssicherungssystems ISO 9001:2000, Betreuung der 
Buchhaltung, der Bankbeziehungen und der Beziehungen zu den Großkunden, 
Unterstützung bei der Ausarbeitung von Wartungsplänen und der Erstellung von 
diesbezüglichen Statistiken  
 

Tätigkeit oder Sektor Industrie 
 

seit 11/2021 Junior Controller und Assistent der Verwaltungsdirektion 
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ALLGEMEINE UND 

BERUFLICHE 
BILDUNG   

 
 

 
PERSÖNLICHE FÄHIGKEITEN 

  
 

 

Markas Service  

▪ Erstellung von Monatsstatistiken für alle "Reinigungs" und "Gastro"-Verträge, 
Unterstützung bei der Erstellung von Vertragsbudgets und strukturierte Analyse von 
Abweichungen, Aktualisierung der Cashflow-Rechnungen des Unternehmens, 
Verwaltung des COAN-Kontenplans und des Unternehmensvermögens, aktive 
Unterstützung der Verwaltungsleitung bei der Buchführungskontrolle für die Erstellung 

der Jahresabschlüsse 
  

Tätigkeit oder Sektor Reinigungs / Gastronomie  
 
 

von 05/2021 bis 09/2001 Praktikum in der technischen Kundenbetreuung 

APC - American Power Conversion (Irland) 

▪ Verwaltung und Lösung von Kundenproblemen in englischer Sprache im 
Zusammenhang mit unterbrechungsfreien Stromversorgungen, technische 

Unterstützung in englischer Sprache bei der Fehlersuche. 
 

Tätigkeit oder Sektor IT 
 

von 09/2020 bis 12/2000 Praktikum für Managementkontrolle  

Delta Informatik  

▪ Einführung eines Systems der Prozesskostenrechnung (ABC) 
 

Tätigkeit oder Sektor IT 
 

11/2018 Zertifizierung Grundlegende Projectmanagement  

Italienisches Institut für Projektmanagement (ISIPM)  

 

von 1994 bis 2000 Abschluss in Wirtschaftswissenschaften  

Universität Trient  

 

Muttersprache Italienisch 

  

Weitere Sprache(n) VERSTEHEN  SPRECHEN  SCHREIBEN  

Hören  Lesen  
An Gesprächen 

teilnehmen   
Zusammenhäng
endes Sprechen  

Deutsch  C1 C1 C1 C1 C1 

 Zertifikat der Zweisprachigkeit Autonome Provinz Bozen A Niveau 

Spanisch  C1 C1 C1 C1 C1 

Englisch  B2 B2 B2 B2 B2 
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Kommunikative Fähigkeiten ▪ Gute Kommunikationsfähigkeiten auf allen Ebenen der Hierarchie, die ich in meiner 

zehnjährigen Erfahrung als internal Auditor erworben habe 

Organisations- und 
Führungstalent 

▪ Starke Zielorientierung, Einführung innovativer Veränderungen und Problemlösung, 
erworben in mehreren funktionsübergreifenden Projekten 

Berufliche Fähigkeiten ▪ Gute Beherrschung von Qualitätskontrollprozessen, IPPF-Auditstandards, 
Interviewtechniken, Datenanalyse und Entwicklung komplexer Modelle in Excel 

Digitale Kompetenz SELBSTBEURTEILUNG 

Datenverarb
eitung 

Kommunika
tion 

Erstellung 
von 

Inhalten 
Sicherheit 

Problemlösu
ng 

 Fortgeschrittene Fortgeschrittene Fortgeschrittene Mittleres Niveau Fortgeschrittene 

   

 

  

 ▪ Ausgezeichnete Kenntnisse im Umgang mit Microsoft Office™-Programmen  

▪ Gute Kenntnisse der SQL-Sprache 

 

Ich genehmige die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemäß der 
Verordnung (EU) 2016/679 (GDPR) 
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