Beispiel der Erhebung

Ministerieller Index
(Prozentsatz der Garantiezeit)

Datum

Kontakt ELVS 04.04.

Biirger 1

Erste Verfugbarkeit auf
Betriebsebene

05.04.

Erste Verflgbarkeit auf
AR i Betriebsebene
L A 06.04.

; Erste Verfligbarkeit auf
Betriebsebene
20.04.

Anzahl der angebotenen und
innerhalb der vorgesehenen
Hdéchstwartezeit liegenden ersten
Verfugbarkeiten auf Betriebsebene

Verschreibung
Prioritdt B

Biirger 2

Verschreibung
Prioritdt B

Biirger 3

Verschreibung
Prioritdt B

Ministerieller _ @

Index B 0

Anzahl der vereinbarten
Termine, welche die erste
Verfugbarkeit akzeptiert haben

Der Burger akzeptiert die erste
Verfligbarkeit. Der Termin wird als
gewahrleistet innerhalb der fur
Prioritat B festgelegten
Hoéchstwartezeit (10 Tage) erfasst.

Der Birger lehnt die erste
Verfligbarkeit auf Betriebsebene ab.
Der Termin wird nicht erfasst.

Der Blirger akzeptiert die erste
Verfugbarkeit. Der Termin wird als
nicht gewahrleistet innerhalb der

fUr Prioritat B festgelegten
Hoéchstwartezeit (10 Tage) erfasst.
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