SUdtiroler Informatik as
Informatica Alto Adige se

Azienda Sanitaria dell’Alto Adige
Ripartizione Informatica
Via del Ronco 3
39100 Bolzano
#=7 |T@sabes.it
m.. Ing. Andrea Toniutti

p.c. Dott. Georg Hirber
#=7 Georghirber@sabes.it

Bolzano, il 11.12.2019
Preventivo: Prev2019.157

Adesione per conto di SABES al contratto Oracle ULA

Spettle Ing. Toniutti,

in riferimento alla Vostra richiesta del 20.11.2019 ci pregiamo di comunicarVi con la presente
il nostro migliore preventivo.

In attesa di un Vostro cortese riscontro cogliamo I'occasione per porgere

cordiali saluti
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Preventivo Prev2019.157 del 24.10.2019

|. Dati del preventivo

‘ Autore del documento

Roberto Fabbri

I.1. Richiesta di preventivo

Priorita del progetto

Persone di riferimento Cliente

Andrea Toniutti

1.2, Dettagli del progetto

Progetto

Project Manager

Identificativo del progetto (Int. order) nel WM

Data inizio progetto

Data fine progetto

Tipologia di fatturazione

I.3. Dettagli del servizio

Service Area

I 3. Housing and Hosting Services

Servizio

13.02.01 Hosting di applicazioni - Int. Order 101652

Tipo di attivita

Nuova istanza servizio IT

Service Area Manager Roberto Fabbri
Data inizio servizio (/) 15.01.2020
Durata servizio / data fine servizio (2) 27.02.2022
Tipologia di fatturazione Canone

sostituzione del servizio.

(1) Inserire la data di go-live del nuovo servizio o modifica ad un servizio esistente, da tale data il servizio sara fatturabile.

(2) Il servizio viene rinnovato alla scadenza per lo stesso periodo presente in offerta, a meno di una disdetta esplicita, scritta
allindirizzo shared orders@siag.it , da parte del cliente, almeno 3 mesi prima della data di scadenza od in seguito ad una
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2. Descrizione generale

L'offerta prevede l'integrazione dellattuale contratto ULA gia stipulato da Informatica Alto
Adige Spa con Oracle ai fini di inserire nel contratto la copertura delle necessita in termini di

licenze Oracle espresse da Azienda Sanitaria dell’Alto Adige.

2.1.Dettaglio del progetto e milestones (costi una tantum)

Per la presente offerta non € prevista una parte progettuale.

Tariffa | Giomi
Prestazioni progetto (una tantum) in giomate e/o EUR / /
Costo | Unita

Importo in EUR
(IVA esclusa)

Prestazioni inteme SIAG

Figure professionali / attivita

Costi interni

- ‘ _ l -

Totale prestazioni interne

Prestazioni esteme

Totale prestazioni esterne

Totale complessivo senza VA

IVA 22%

Totale complessivo

MILESTONES DI FATTURAZIONE

Importo EURO
(IVA esclusa)

Nr. Descrizione Data

M1 -- -

Totale complessivo senza IVA

IVA 22%

Totale complessivo

Il collaudo delle milestones viene approvato dal committente.
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2.2. Dettaglio del servizio (costi annuali)

Il servizio prevede il canone annuo da corrispondere a Oracle ltalia per la fornitura delle licenze
e manutenzioni richieste.

Nell'offerta € incluso il costo dellattivazione del servizio richiesto, ovvero la stipula del contratto
con l'integrazione richiesta e le attivita del RUP.

In particolare, fino al 27.02.2022, e quindi fino alla scadenza del contratto, Azienda Sanitaria potra
utilizzare in modo illimitato le seguenti funzionalita di prodotto Oracle:

Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual

Oracle Partitioning - Processor Perpetual

Oracle Spatial and Graph - Processor Perpetual

Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual

Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual

Oracle Multitenant - Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual

Oracle Integration Adapter for SAP R/3 - Processor Perpetual
Oracle Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual
Oracle Advanced Security - Processor Perpetual

Oracle Active Data Guard - Processor Perpetual Unlimited Limited

Potra inoltre usufruire per la durata del contratto dei seguenti servizi erogati da Oracle:
Software Update License & Support sui Programmi Unlimited Deployment

Il contratto ULA permettera inoltre ad Informatica Alto Adige di erogare nei suoi Data Center
nei confronti di SABES i servizi basati sulle licenze Oracle sopra elencate, ed in particolare, a titolo
di esempio, il servizio di DB as a Service basato sulla piattaforma Oracle Exadata, gia operativa
nel Data Center di Bolzano senza dover erogare ulteriori costi di licenza. Questa possibilitd &
garantita per tutta la durata del contratto.

Le attuali licenze FIXED di proprieta di SABES non vengono terminate, come indicato anche nei
contratti stipulati da SABES stessa direttamente con Oracle. SABES potra riattivarne la manuten-
zione contrattando direttamente con Oracle la eventuale fee di riattivazione.

Al termine del contratto Azienda Sanitaria dovra dichiarare l'installato on-premise ancora in uso
che non potra essere superiore al seguente:

Numero licenze Funzionalita di prodotto Oracle

160 Oracle Database Enterprise Edition - Proces-
sor Perpetual

160 Oracle Multitenant - Processor Perpetual

160 Oracle Real Application Clusters - Processor
Perpetual

160 Oracle Partitioning - Processor Perpetual

160 Oracle Advanced Security - Processor Per-
petual
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160 Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpe-
tual

160 Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual

160 Oracle Active Data Guard - Processor Per-
petual Unlimited Limited

160 Oracle Spatial and Graph - Processor Per-
petual

6 Oracle Internet Application Server Enterprise
Edition - Processor Perpetual

Qualora Azienda Sanitaria, al termine del contratto, decidesse di non rinnovare il contratto ULA,
manterra la licenza d'uso FIXED sui prodotti dichiarati di cui sopra ma dovra rinnovare la manu-
tenzione tramite Informatica Alto Adige. Il costo di manutenzione sara in questo caso fissato in

euro 153.415,46 all'anno e coprira le licenze SABES on-premise di cui sopra.

Al termine del contratto sara effettuato inoltre un assessment dei core in uso da parte di SABES
sulle piattaforme Exadata installate nei Data Center SIAG e sulla piattaforma IAS dedicata a SA-
BES nei Data Center SIAG. Anche la manutenzione di tali licenze utilizzate da SABES nei Data
Center SIAG sara inclusa nel costo di manutenzione sopra indicato, qualora si decidesse di non
rinnovare il contratto ULA. Tali licenze saranno convertite in licenze FIXED e riservate a SABES
per l'erogazione dei servizi Oracle da parte di SIAG nei Data Center di SIAG nei confronti di

SABES stessa, incluse tutte opzioni di licenza facenti parte del contratto ULA, senza
nere ulteriori costi di licenza.

dover soste-

La stipula del contratto ULA prevede inoltre la corresponsione una tantum da parte di SABES di

un unico anno di manutenzione sull'attuale installato on-premise.

La tabella sottostante espone i costi totali del contratto:

Tariffa | Giomi | mporto annuale
Prestazioni complessive in giomate e/o EUR / / in EUR (IVA
Costo | Unita liete)
Prestazioni inteme SIAG
Figure professionali / attivita
Costi interni | ‘ ‘
Attivazione servizio* ’ | , - 5.000
Totale prestazioni interne 5.000
Prestazioni esteme
Rinnovo una tantum SABES su componenti Data Base 519.568,80
Rinnovo una tantum SABES su componenti Application Server 125.506,59
Contratto ULA fino al 27.02.2022 inclusa la manutenzione 1.120.388,6|
Totale prestazioni esterne -
Totale complessivo senza IVA 1.770.463,00
IVA 22% 389.501,86
Totale complessivo 2.159.964,86
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Totale costo servizio dalla attivazione fino fine anno (eg. servizio viene attivato a -
giugno = Indicare i costi da giugno fino dicembre)

Modalita fatturazione

annuale

* Costo di attivazione previsto solamente per il primo anno.

La fatturazione dei costi prevede I'emissione di tre fatture emeses da SIAG verso
seguenti tempistiche:

Sabes con le

Fattura Data prevista fatturazione
Canone annuale 2020 + attivazione servizio Alla stipula del contratto
Canone annuale 2021 31.12.2020

Canone annuale 2022 31.12.2021

La tabella sottostante espone i costi totali annuali del contratto:

Tariffa | Giomi Importo annuale
Prestazioni complessive in giomate e/o EUR / / in EUR (IVA
.y besclusa)
Costo | Unita
Prestazioni inteme SIAG
Figure professionali / attivita
Costi interni
Attivazione servizio* (Adesione al contratto ULA) ‘ I ’ - 5.000
Totale prestazioni interne 5.000
Prestazioni esteme
Adesione contratto ULA Oracle (canone) 588.487,61
Totale prestazioni esterne 588.487,61
Totale complessivo senza IVA 593.487,61
IVA 22% 389.501,86
Totale complessivo 724.054,88
Totale costo servizio dalla attivazione fino fine anno (eg. servizio viene attivato a -
giugno = Indicare i costi da giugno fino dicembre)
Modalita fatturazione annuale

* Costo di attivazione previsto solamente per il primo anno.
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2.3. Tariffe applicate

Le tariffe per figura professionale indicate nella tabella sono quelle previste dalla delibera della

Giunta Provinciale n® 558 del 12.06.2018:

Classe , . Importo gg/U in Importo gg/U in
i figurd professionale EUR (IVA esclusa)  |EUR (IVA inclusa)
I Functional Analyst 525,00 640.50
2 Program, Project Manager 650,00 793.00
3 Software Designer 490,00 597.80
4 Developer, Application Assistance 490,00 597.80
5 Service Manager 600,00 732.00
6 DB Administrator 550,00 671.00
7 System Administrator 425,00 518.50
8 Tecnical & Service Supply 380,00 463.60
9 Formazione 525,00 640,50
3. Tabella riepilogo corrispettivi
- e 2019 2020 2021 2022 2023 Totall
restazione
Progetto in EURO - - - - - -
Servizio in EURO - | 1.181.97522 | 588.487,61 - -- 1.770.462,83
Tot annuale - | 118197522 | 588.4876I - - ‘
Tot complessivo senza VA | 1.770.462,83

4. Obblighi della committente

Il committente si impegna a dare il necessario supporto a Informatica Alto Adige per la corretta
esecuzione del progetto/servizio con le seguenti modalita:

e [l committente definisce le persone di riferimento dotandole del necessario potere de-

cisionale;

e [l committente da tutte le informazioni necessarie in tempi congrui all‘esecuzione;

e |l committente garantisce la disponibilita del proprio personale e di quello dei key-user
per svolgere le necessarie attivita esecutive e di test;

e |l committente approva la necessaria documentazione nei tempi prestabiliti dei risultati

di progetto e/o servizio;

e |l committente garantisce |’approvazione della stessa documentazione anche da parte

dei key-user finali;
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Informatica Alto Adige non risponde del ritardo o del mancato raggiungimento di fine progetto
o servizio nell"eventualita in cui il Committente o il key-user finale non abbiano ottemperato ai
propri impegni come sopra indicati, né dei relativi eventuali costi aggiuntivi che in tale caso ver-
ranno sopportati dal committente stesso.

Nell‘eventualita in cui Informatica Alto Adige non ottenga dati e/o informazioni o le ottenga
incomplete o in ritardo provvedera a dame tempestiva comunicazione al committente che si
impegna a prendere i necessari provvedimenti.

5. Condizioni generali

Modalita di pagamento e fatturazione: al fine del pagamento dei corrispettivi spettanti, Infor-
matica Alto Adige emettera regolare fattura secondo quanto previsto nel presente preventivo.

Il committente versera gli importi prestabiliti entro 30 giorni dalla data della fattura.

Validita del preventivo: il presente preventivo ha validita per 30 giorni dopo la sua spedizione,
termine oltre il quale Informatica Alto Adige si riserva la facolta di rivederne i contenuti.

Si dichiara che nell’ambito degli ordinari contatti fra committente, fruitore finale e Informatica
Alto Adige, non si sono verificate da parte di chicchessia episodi che anche ipoteticamente ap-
paiano riconducibili o comunque diretti ad atti rilevanti ai sensi del D.Lgsl.231/01 in qualunque
forma, finalizzati a compensare il responsabile di illeciti c<\mp amenti, volti a produrre un van-
taggio per Informatica Alto Adige.
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