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Informatikabteilung - Ripartizione Informatica  

 

Direktor – Direttore 

Ing. Andrea Toniutti 
 

Verantwortliche/r des Verfahrens – 

Responsabile del procedimento: dr.ssa Lidia Ferrari 

Sachbearbeiter/in – Impiegato/a addetto/a: st 

 

Bozen – Bolzano, 22.07.2021 

 

 

Spett.le  

Ripartizione Acquisti e Servizi Economali 

Uff. Acquisti e beni di investimento 

Dott. Paolo Filippi 

 

Sede 

 

 

 

 

 

 
 

 

Richiesta urgente emissione ordine Siag – Hosting componente Chatbot – prenotazioni CUP 
 

Gent.le dott. Filippi, 

con la presente si richiede cortesemente l’emissione ordine a Informatica Alto Adige/Siag per la fornitura del 

servizio Hosting componente Chatbot – prenotazioni CUP 
 

Il servizio necessario per l’attivazione del chatbot (dal sito www.sabes.it e dalla App Sanibook), previsto nel 

sistema di Contact Center del CUPP, permetterà nella fase iniziale di rilascio di eseguire le cancellazioni degli 

appuntamenti. 

 
L’importo di spesa per la sola licenza è di € 2.205,00 + IVA come indicato nel preventivo allegato. 

 

 

Distinti saluti 

 
 
Il Direttore di Ripartizione  

Ing. Andrea Toniutti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegati: 

- Prev2021.040_Chatbot_v1.0 
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