
Prüfungsaufgabe Nr. 3 – Prova d’esame n. 3 
 
Vor- und Nachname des Kandidaten 
 
 

Arzt/Ärztin für Allgemeinmedizin und 
Kinderarzt/ärztin - Wahl und Widerruf 
 
Allgemeine Beschreibung 
 
Alle Bürgerinnen und Bürger, die im Verzeichnis der betreuungsberechtigten Personen 
des Gesundheitsbezirkes eingeschrieben sind, haben Anrecht auf eine sanitäre 
Grundbetreuung seitens des Arztes für Allgemeinmedizin oder des Kinderarztes (bis 
14 Jahre). 
 
Sie können jene Ärztinnen und Ärzten des Einzugsgebietes wählen, welche nicht bereits 
die vorgesehene Höchstanzahl an Betreuten erreicht haben. Das Verzeichnis liegt bei 
den Verwaltungsämtern der Sprengelsitze auf. 
 
Sie können die Eintragung jederzeit widerrufen und eine neue vornehmen. Auch 
der Arzt/die Ärztin können die Betreuten abweisen, sollte eine Störung des 
Vertrauensverhältnisses bestehen. 
 
Die Eintragung, der Widerruf und der Wechsel muss von Ihnen selbst, einer 
bevollmächtigten Person oder dem gesetzlichen Vertreter für Minderjährige bei den 
Verwaltungsschaltern des Gesundheitssprengels oder mit E-Mail (Kontakte hier), 
unter Beilage der Kopie eines gültigen Erkennungsdokumentes durchgeführt werden. 
 
Online-Wahl Arzt/Ärztin für Allgemeinmedizin 
 
Bürgerinnen und Bürger, die in Südtirol ansässig und im Verzeichnis der 
betreuungsberechtigten Personen eingetragen und das 18. Lebensjahr vollendet 
haben, können für sich selbst die Eintragung und den Wechsel der Ärztin und des 
Arztes für Allgemeinmedizin auch online über MyCivis durchführen. 
 
In diesem Fall wird Ihnen die Liste der Ärztinnen und Ärzte für das jeweilige 
Einzugsgebiet angezeigt, die in diesem Moment die vorgesehene Höchstanzahl an 
Betreuten noch nicht erreicht haben. 
 
Zugangsvoraussetzungen 
Für die Online-Arztwahl ist die Ansässigkeit in Südtirol und die Einschreibung in den 
Landesgesundheitsdienst sowie die Vollendung des 18. Lebensjahres notwendig 
 
Termine 
Arzt/Ärztin für Allgemeinmedizin: Die Wahl und der Wechsel der Ärztin und des 
Arztes kann jederzeit vorgenommen werden und hat für ansässige Bürgerinnen und 
Bürger eine unbefristete Gültigkeit. Für nicht ansässige Bürgerinnen und Bürger gilt 
die Wahl für bestimmte Zeit und hat die gleiche Dauer wie die Eintragung in den 
Landesgesundheitsdienst. 
 
Kinderarzt/Kinderärztin: Die Beibehaltung bis zum 16. Lebensjahr kann vor 
Erreichen des 14. Lebensjahres beantragt werden (im Falle von chronischen 
Pathologien oder Behinderungen). 
 
Notwendige Dokumente 
 

 Ausweis 
 Personalausweis für die Krankenbetreuung 



Prüfungsaufgabe Nr. 3 – Prova d’esame n. 3 
 
Nome e cognome del candidato  
 
 

Medico di medicina generale e pediatra - iscrizione e 
revoca 
 
Descrizione generale 
 
Tutti i/le cittadini/e iscritti/e nell'elenco degli assistiti dell’Azienda Sanitaria dell’Alto 
Adige hanno diritto all'assistenza sanitaria di base da parte del medico di medicina 
generale o del pediatra (età inferiore ai 14 anni). 
 
I medici possono essere scelti fra quelli del proprio ambito territoriale che non hanno 
già in carico il numero massimo previsto di assistiti. L'elenco è disponibile negli uffici 
amministrativi presso le sedi dei distretti sanitari. 
 
Può revocare l'iscrizione in ogni momento per effettuarne una nuova. Anche il medico 
o pediatra possono ricusare l'assistito, qualora sia turbato il rapporto di fiducia. 
 
L'iscrizione, la revoca e il cambio devono essere effettuati personalmente, da persona 
delegata o dal legale rappresentante in caso di minori presso gli sportelli 
amministrativi dei distretti sanitari o tramite comunicazione via e-mail (contatti), con 
allegata copia di un documento di riconoscimento. 
 
Scelta online del Medico di medicina generale 
 
I/le cittadini/e iscritti/e al servizio sanitario provinciale, residente/i in Provincia di 
Bolzano e che hanno raggiunto l’età di 18 anni possono scegliere o cambiare online il 
medico di medicina generale in base ad un elenco aggiornato dei medici sceglibili del 
proprio ambito territoriale attraverso Mycivis. 
 
Presupposti d’accesso 
La scelta online del medico di medicina generale può essere effettuata da cittadini/e 
iscritti/e al servizio sanitario provinciale, residente/i in Provincia di Bolzano e che 
hanno raggiunto l’età di 18 anni. 
 
Scadenze 
Medico di medicina generale: La scelta può essere effettuata in ogni momento. Per 
i/le cittadini/e residenti è a tempo indeterminato. Per cittadini/e non residenti la scelta 
è a tempo determinato ed ha la stessa durata dell'iscrizione al servizio sanitario 
provinciale 
 
Pediatra: La conferma della scelta fino al 16esimo anno di età può essere richiesta 
entro il compimento del 14esimo anno di età per documentate patologie croniche o 
riconosciuta situazione di handicap. 
 
Documenti richiesti 
 

 documento di riconoscimento 
 tessera personale per l'assistenza sanitaria 

 
Per l’accesso al servizio online è necessario avere SPID (Sistema Pubblico di Identità 
Digitale“), secondo livello o la carta servizi attivata. 
 
Per il mantenimento del pediatra l’attestato medico sulla patologia cronica o la 
documentazione sull'handicap. 
 


