
Busta C – versione italiana 

 

Quiz  

 

C1 Si può revocare un provvedimento amministrativo: 

1. Adottato in violazione di legge 

2. Nel caso di mutamento della situazione di fatto non prevedibile al momento dell’adozione del 

provvedimento 

3. Viziato da eccesso di potere 

 

C2 L’istanza di accesso civico può essere legittimamente presentata da: 

1. Chiunque senza motivazione 

2. Solo gli operatori economici che hanno presentato offerta nell’appalto in esame 
3. Chiunque previa adeguata e circostanziata motivazione. 

 

C3 Il Codice degli obblighi di servizio e di comportamento per il personale dell’Azienda Sanitaria dell’Alto 

Adige si applica: 

1. al solo personale dipendente dell’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige 

2. a tutto il personale dipendente dell’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige e, in quanto compatibile, a tutti i 

collaboratori o consulenti che a qualsiasi titolo e con qualsiasi tipologia di contratto prestano la propria 

attività, forniscono beni o servizi o realizzano opere in favore dell’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige, 

nonché ai loro dipendenti 

3. al solo personale dipendente che svolge attività di Responsabile unico di procedimento 
 

C4 La violazione, da parte dei dipendenti dell'amministrazione, delle misure di prevenzione previste dal Piano 

per la prevenzione della corruzione e della trasparenza, costituisce: 

1. Esclusivamente illecito civile 

2. Illecito disciplinare 

3. Delitto contro la pubblica amministrazione 

 

C5 Le aree a rischio corruzione: 

1. Variano a seconda della tipologia dell'attività istituzionale  

2. Variano a seconda del livello funzionale del pubblico dipendente  
3. Nessuna delle precedenti 

 

C6 Il Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 

1. ha durata quinquennale e deve essere aggiornato annualmente 

2. ha durata annuale e non deve essere aggiornato 

3. ha durata triennale e deve essere aggiornato annualmente 

 

C7 Per poter trattare dati personali un dipendente pubblico deve essere designato: 

1. dal garante della Privacy 
2. dal titolare o dal responsabile del trattamento 

3. dalla persona interessata 

 

C8 Il CIG non ha la seguente funzione:  

1. consentire l’identificazione univoca delle gare, dei loro lotti e dei contratti 

2. comunicare all’ANAC le misure di prevenzione della corruzione legate all’appalto in esame 

3. individuare univocamente le movimentazioni finanziarie degli affidamenti di lavori, servizi o forniture. 

 

 

 



Domande aperte  

 

C9 Come si gestisce una richiesta di acquisto che individua un bene che sembra avere un unico fornitore sul 

mercato?  

 

C10 Procedure sopra soglia europea di forniture e servizi: presentare gli elementi fondamentali e le 

eventuali criticità. 

C11 Rinnovo, proroga, opzione: definire i tre istituti e descrivere alcuni esempi concreti. 

Esercizio  

C12 La Ripartizione Acquisti deve indire una nuova procedura per l’acquisto di un determinato bene di 

consumo sanitario a livello aziendale. I consumi stimati sono: 

- 10.000 pezzi all’anno per il Comprensorio Sanitario di Bolzano 

- 500 pezzi al mese per il Comprensorio Sanitario di Merano 

- 500 pezzi al bimestre complessivamente per i Comprensori Sanitari di Bressanone e Brunico 

L’ultimo affidamento è avvenuto a un prezzo di € 3,75 al pezzo. Siccome il contratto prevedeva un 

adeguamento dei prezzi, questo importo è stato adeguato prima del 5,5% e poi ancora del 8%. Si ritiene 

che si possa mettere in gara il prezzo attuale, arrotondato ai prossimi 50 centesimi in aumento. 

Considerando tutti questi dati, il candidato calcoli la base d’asta dell’appalto per un periodo di anni 3, 

evidenziando i passaggi per arrivare al risultato. Il contratto dovrà prevedere un’opzione di estensione per 

altri 2 anni e una proroga tecnica di 6 mesi: il candidato calcoli anche il valore stimato dell’appalto e indichi 

il tipo di procedura di scelta del contraente ai sensi della normativa vigente. 

 

Quiz sezione metodica e sociale  

C13 Se un orologio segna le 03:00 che ora segnerà dopo che la lancetta dei minuti ha effettato 11,5 giri? 

a) 01:30 

b) 03:00 

c) 00:55 

d) 02:30 

 

C14 Determinare quale delle seguenti situazioni è NON compatibile con l’affermazione: “per superare 

questo test è necessario, ma non sufficiente, conoscere la geografia e non arrivare in ritardo”. 

a) Stefano non conosce la geografia, arriva puntuale, e supera il test 

b) Riccardo conosce la geografia, arriva puntuale, e non supera il test 

c) Giacomo non conosce la geografia, arriva in orario, e non supera il test 

d) Maria arriva puntuale e non supera il test 

 

 

C15 Claudia ed Elena mangiano 10 mandarini in 10 minuti. Claudia mangia 4 volte i mandarini mangiati da 

Elena. Quanto impiegherà Elena da sola a mangiare 12 mandarini? 

a) 60 minuti 

b) 50 minuti 

c) 30 minuti 

d) 100 minuti 

 



 

C16 Un linguaggio può essere: 

a) verbale, non verbale e misto 

b) solo verbale 

c) solo non verbale 

d) verbale e non verbale ma mai misto 

 

C17 quali di queste affermazioni ti sembra più appropriata per gestire un conflitto che ti coinvolge al lavoro: 

a) far finta di niente e la cosa si risolverà da sola 

b) difendere la propria idea/posizione senza tentennamenti   

c) accettare l’idea/posizione altrui purché si interrompa il conflitto 

d) negoziare e trovare l’evoluzione del conflitto 

 

C18 Quali di queste affermazioni ti sembra più appropriata per gestire un lavoro extra che si aggiunge al tuo 

normale carico di lavoro: 

a) devo subito lamentarmi con il mio superiore e rifiutare l’incarico aggiuntivo 

b) accetto l’incarico senza dire nulla ma lo svolgerò per ultimo  

c) mi informo con il mio superiore sulle priorità, compreso l’incarico aggiuntivo, e definisco obiettivi 

realistici 

d) mi lamento con il mio superiore ma svolgo subito l’incarico aggiuntivo 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Umschlag C – deutsche Version 

Quiz 

 

C1 Ein Verwaltungsakt kann aufgehoben werden: 

1. Wenn er unter Verstoß gegen das Gesetz gesetzt wurde 

2. In Fall einer Änderung der Sachlage, die zum Zeitpunkt des Erlasses der Maßnahme nicht vorhersehbar 

war 

3. Wenn er durch Befugnisüberschreitung gesetzt wurde 

C2 Der Antrag auf Bürgerzugang kann rechtmäßig gestellt werden von: 

1. Jedem/r ohne Begründung 

2. Nur Wirtschaftsteilnehmer, die im betreffenden Verfahren Angebote abgegeben haben, 

3. Jedem/r unter Angabe einer angemessenen und detaillierten Begründung  

 

C3 Der Kodex der Dienst- und Verhaltenspflichten für das Personal des Südtiroler Sanitätsbetriebes gilt: 

1. nur für die abhängig Angestellten des Südtiroler Sanitätsbetriebes 

2. für alle abhängig Angestellten des Südtiroler Sanitätsbetriebes und, soweit vereinbar, für alle 

Mitarbeiter oder Berater, die aus irgendeinem Grund und mit welchem Vertrag auch immer Waren 

liefern oder Dienstleistungen erbringen oder Arbeiten zugunsten des Südtiroler Sanitätsbetriebes 

ausführen, sowie deren Mitarbeiter 

3. nur für Mitarbeiter, die als einzige Verfahrensverantwortliche tätig sind 

 

C4 Die Verletzung der im Plan zur Korruptionsprävention und Transparenz vorgesehenen 

Präventionsmaßnahmen durch die Bediensteten der Verwaltung stellt Folgendes dar: 

1. Nur unerlaubte Handlung  

2. Disziplinarvergehen 

3. Straftat gegen die öffentliche Verwaltung 

 

C5 Die korruptionsgefährdete Bereiche: 

1. variieren je nach Art der institutionellen Tätigkeit  

2. variieren je nach Funktionsebene des Beamten  

3. keine der oben genannten Punkte 

 

C6 Der Plan zur Korruptionsprävention und Transparenz  

1. hat eine Dauer von fünf Jahren und muss jährlich aktualisiert werden 

2. hat eine Dauer von einem Jahr und muss aktualisiert werden 
3. hat eine Dauer von drei Jahren und muss jährlich aktualisiert werden 

 

C7 Für die Verarbeitung personenbezogener Daten muss ein öffentlich Bediensteter ernannt werden: 

1. durch den Datenschutzgaranten 

2. durch den für die Datenverarbeitung Verantwortlichen oder den Datenverarbeiter 

3. durch den Betroffenen 

 

C8 Der CIG hat folgende Funktion nicht:  

1. die eindeutige Identifizierung von Verfahren, ihren Losen und Verträgen zu ermöglichen;  

2. der ANAC die Maßnahmen zur Verhinderung von Korruption im Zusammenhang mit dem betreffenden 

Vertrag mitzuteilen; 

3. die finanziellen Bewegungen der Aufträge für Arbeiten, Dienstleistungen oder Lieferungen eindeutig zu 

identifizieren. 



 

Offene Fragen  

C9 Wie bearbeiten Sie eine Anfrage für den Ankauf eines Produkts, für das es anscheinend nur einen 

einzigen Lieferanten auf dem Markt gibt? 

 

C10 Verfahren für Lieferungen und Leistungen über der EU-Schwelle: legen Sie die grundlegenden 

Elemente und die eventuellen kritischen Punkte dar. 

 

C11 Vertragserneuerung, Vertragsverlängerung, Option: definieren Sie diese drei Rechtsinstitute und 

beschreiben Sie einige konkrete Beispiele. 

 

Aufgabe  

C12 Die Einkaufsabteilung muss ein neues Verfahren für den Kauf eines bestimmten sanitären Konsumguts 

auf Betriebsebene einleiten. Der geschätzte Verbrauch beträgt: 

1. 10.000 Stück pro Jahr für den Gesundheitsbezirk Bozen 

2. 500 Stück pro Monat für den Gesundheitsbezirk Meran 

3. Insgesamt 500 Stück pro Zweimonatszeitraum für die Gesundheitsbezirke Brixen und Bruneck 

Der letzte Auftrag erfolgte zu einem Preis von 3,75 € pro Stück. Da der Vertrag eine Preisanpassung vorsah, 

wurde dieser Betrag zunächst um 5,5 % und dann erneut um 8 % angepasst. Es wird angenommen, dass der 

aktuelle Preis angesetzt werden kann, aufgerundet auf die nächsten 50 Cent. 

Unter Berücksichtigung all dieser Daten berechne der Kandidat den Ausschreibebetrag des Vertrags für 

einen Zeitraum von 3 Jahren und hebe die Schritte hervor, um zum Ergebnis zu gelangen. Der Vertrag muss 

eine Verlängerungsoption um ein weiteres Jahr und eine technische Verlängerung um 3 Monate enthalten: 

Der Kandidat berechne auch den geschätzten Gesamtwert des Auftrags und gebe die Art des Verfahrens 

zur Auswahl des Auftragnehmers gemäß den geltenden Rechtsvorschriften an. 

 

Quiz Methoden und soziale Kompetenz  

C13 Wenn eine Uhr 03:00 Uhr anzeigt, welche Uhrzeit wird sie anzeigen, nachdem der Minutenzeiger 

11,5 Runden gedreht hat? 

a) 01:30 

b) 03:00 

c) 00:55 

d) 02:30 

 

C14 Bestimmen Sie, welche der folgenden Situationen NICHT vereinbar ist mit der Behauptung: “um diesen 

Test zu bestehen, ist es notwendig, jedoch nicht ausreichend, Geographiekenntnisse zu haben und nicht zu 

spät zu kommen”. 

a) Stefan hat keine Geographiekenntnisse, kommt pünktlich und besteht den Test 

b) Richard hat Geographiekenntnisse, kommt pünktlich und besteht den Test nicht 

c) Jakob hat keine Geographiekenntnisse, kommt rechtzeitig und besteht den Test nicht 

d) Maria kommt pünktlich und besteht den Test nicht 

 

 

 



C15 Claudia und Helene essen in 10 Minuten 10 Mandarinen. Claudia isst 4 Mal so viele Mandarinen, wie 

Helene gegessen hat. Wie lange braucht Helene alleine, um 12 Mandarinen zu essen? 

a) 60 Minuten 

b) 50 Minuten 

c) 30 Minuten 

d) 100 Minuten 

 

 

C16 Eine Kommunikation kann sein: 

a) verbal, nonverbal und gemischt 

b) nur mündlich 

c) nur nonverbal 

d) verbal und nonverbal, aber niemals gemischt 

 

C17 Welche dieser Aussagen scheint am besten geeignet zu sein, um einen Konflikt zu lösen, an dem Sie bei 

der Arbeit beteiligt sind? 

a)  so tun, als würde nichts sein, und der Konflikt löst sich von allein 

b)  Ihre Idee/Position ohne zu zögern zu verteidigen   

c)  die Idee/Position anderer zu akzeptieren, um den Konflikt zu lösen 

d) Verhandeln, um den Konflikt zu lösen 

 

C18 Welche dieser Aussagen scheint am besten geeignet zu sein, um zusätzliche Arbeit zu bewältigen, die 

zu Ihrer normalen Arbeitsbelastung hinzukommt: 

a) Ich muss mich sofort bei meinem Vorgesetzten beschweren und den Zusatzauftrag ablehnen 

b) Ich nehme den Auftrag an, ohne etwas zu sagen, werde ihn aber als letzten erledigen  

c) Ich erkundige mich bei meinem Vorgesetzten nach Prioritäten, einschließlich des zusätzlichen Einsatzes,  

     und definiere realistische Ziele 

d) Ich beschwere mich bei meinem Vorgesetzten, führe aber den Zusatzauftrag sofort aus 


